BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC CHU VAN AN Poc lap - Tu do - Hanh phiic

S6: A4 1QD-DHCVA
44 Hung Yén, ngc‘zya!% thang 5 nam AR v

QUYET PINH

V/v ban hanh Chwong trinh dao tao cit nhan nganh Quén tri kinh doanh chuyén
nganh Khai thac Cing hang khong va chuyén nganh Vén tai hang khong
ciia Trwong Pai hoc Chu Vin An

Can cir Ludt 56 34/201 8/QHI4 stta doi, bo sung mot §6 diéu cia Ludt Gido duc dai hoc co
hiéu luc ngay 01/01/2019;
Céin ctr Quyét dinh s6 135/2006/QD-TTg ngay 8 thang 6 nim 2006 ciia Thi tuéng Chinh

phii vé viée thanh ldp Truong Pai hoc Chu Viin An;

Cdn cir {Vgh,z, dinh 99/201: Q/NB-CP Quy dinh chi tiét va hudng dén thi hanh mét sé diéu
cua Ludt sia doi, bo sung mot so diéu cua Ludt gido duc dai hoc,

Can cir Th'éng tw 56 08/2021/TT-BGDPT ciia B¢ Gido duc va Dao tao ngay 18/03/2021
ban hanh Quy ché dao tao dai hoc,

Cén cir T hong tu s6 17/2021/TT-BGDDT cia B§ Gido duc va Pao tao ngay 22/06/2021
quy dinh vé chudn chuong trinh dao tao; xdy dung, tham dinh va ban hanh chuwong trinh dao fao
cde trinh do cua gido duc dai hoc;

Céin cit Bién ban Hop Hpi dong tham dinh chwong trinh cie nhdn Qudn tri kinh doanh
chuyén nganh Khai thac Cang hang khéng va chuyén nganh Van tdai hang khong ngay 27/03/2024;

Xét dé nghi cua Hoi déng Khoa hoc va déo tao,

QUYET PINH:
Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Chuong trinh dao tao trinh do dai hoc
kém Ma tran chudn du ra nganh Quan trj kinh doanh chuyén nganh Khai thac Cang
hang khong va chuyén nganh Van tai hang khéng ctia Trudng Pai hoc Chu Vian An.

Piéu 2. Chwong trinh dio tao nay duoc ap dung cho céc khoa tuyén sinh tir nim
2024.

Piéu 3. Trudng Phong Quan ly dao tao, Trudong cac don vi ¢d lién quan, cac can bd,
giang vién va sinh vién chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Quyét dinh nay c6 hiéu luc k& tir ngay ky. %/

Noi nhin: g EU TRUONG

- Ban Gié‘m hiéu‘;
- Nhu biéu 3 (dé thuc hién);
- Cbng TTDT Trudng;
- Luu: VT, BT.
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CHUONG TRINH PAO TAO PAI HQC
NGANH QUAN TRI KINH DOANH
CHUYEN NGANH VAN TAI HANG KHONG

(Ban hanh theo Quyét dinh s6 11./0D-CVA ngay 33./.1./2024 ciia Hiéu trwdng
Truong Pgi hoc Chu Vin An)

PHAN 1

GIGI THIEU CHUNG VE CHUONG TRINH PAO TAO
1. Mt s thong tin vé chwong trinh dao tao
Tén nganh dao tao: Quén tri kinh doanh
Tén tiéng Viét: Quan tri kinh doanh
Tén chuyén nganh: Van tai hang khong
M4 nganh dao tao: 7340101
Thoi gian dao tao: 3 dén 4 nim
Danh hiéu t6t nghi¢p: Ci nhin
Tén van bang tét nghiép: Tiéng Viét: Cit nhan Quan tri kinh doanh

Tiéng Anh: Bachelor of Business Administration

Don vi thuc hién: Khoa Kinh té
2. Muc tiéu dao tao

2.1. Muc tiéu chung
Pao tao cit nhan nganh Quan tri kinh doanh theo dinh huéng tng dung, chuyén

nganh Quén trj kinh doanh - Véan tai hang khong, c6 pham chét chinh tri, dao dtrc va strc
khée tt, c6 trach nhiém véi xa hoi; ném viing nhiing kién thirc co ban vé kinh té, quan
1y, x4 hoi va nhan véan; co kién thirc va k§ ning chuyén séu vé& quan tri, diéu hanh cac
loai hinh doanh nghiép dac biét doanh nghiép Cang hang khéng trong nén kinh & thi
truong va hoi nhap qudc té; ¢6 tu duy nghién ctu doc 1ap; c¢6 ning luc nghién ctu ty bd
sung kién thirc theo yéu cdu cong viéc. Sinh vién sau khi t6t nghiép co thé hoc tiép & cac
bac hoc cao hon trong cing linh vuc khoa hoc.
2.2. Muc tiéu cu thé
2.2.1. Vé kién thikc

PO1: Cé kién thirc chung v& triét hoc, dic biét 1a triét hoc Méc- Lénin, duong 16i
cach mang cia Pang Cong san Viét Nam, tu tuong Hb Chi Minh; chinh sach, phap luat
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C6 mét trong nhing chimg chi quéc té tiéng Anh: TOEFL 450, TOEFL IBT 57,
TOEIC 450, IELTS 4.5, PET 70, BULATS 40 con thoi han tinh tir ngdy dugc cép ching
chi d@n ngay xét tot nghiép.

Pat chuén diu ra vé Tin hoc khong chuyén tai Trudng Pai hoc Ecopark Viét Nam
v& viée kidm tra kién thirc va nhitng k§ ning thue hanh theo chuén IC3: C6 kién thitc can
ban v& méy tinh (phan cing, phin mém, biéu dién dit liéu trén may tinh, mang may tinh,
vAn dé& td chitc va luu trit dit liéu trén may tinh, tim kiém va trao dbi théng tin trén
Internet, van trinh dé an toan thng tin).

K§ ning xr Iy vin ban: soan thdo va tinh bay véan ban tor don gidn dén tai lidu
dai(thue hién dugce ciu triic mot van ban trong Microsoft Word, tao méi, nhip van ban,
luu trit, st dung lai van ban, copy, cut,... dinh dang van ban, mail messenger, st dung
Template va Style.

K§ ning xt Iy bang tinh cin ban: hidu va thao tac thanh thao trén céc thanh phin
giao dién ctia Microsoft Excel, nhédp dit liéu dung, vén dung mot s6 ham va céc toan tir
ctia Excel, biéu d6.

K§ nang tao trinh chiéu: tao va trinh bay tip tin trinh chiéu véi PowerPoint, cdc
hidu tmg khi trinh chiéu, in slide, Handout.

K¥ ning xt Iy CSDL (cén ban): tao mdt CSDL, nhép dit li€u va truy vén trong co
s& dir liéu Access, tao form va report don gian trong Access.

2.2.4. Nang luc tw chi, trdch nhiém: PO6

Co6 hoai bido, say mé, tu tin, ning ddng, sang tao trong céng viéc; ddm duong dau
v6i rai ro va quyét dodn trong kinh doanh; gift chit tin va cam két tuan thi ndi quy, quy
dinh ctia doanh nghiép.

C6 y thtre trach nhiém, y thirc ky luét, tdc phong cdng nghiép, tinh than hop tAc.

Ch:?lp hanh nghiém tac cht trvong chinh séch, phép luat cia Nha nuéce, va cac quy
ché ddo tao cla trudng, cé trach nhiém cbng dan, trach nhiém cong ddng, trach nhiém

vGi moi trudng song, cb stie khoe dap ting yéu cau xay dung va bao vE€ to quoc.

3. Thong tin tuyén sinh
3.1. Déi twong tuyén sinh
3.2. Pham vi tuyén sinh: Trén toan quoc

3.3. Phwong thikc tuyén sinh
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3.3.1. Xét tuyén theo két qua thi THPT quéc gia

3.3.2. Xét tuyén theo két qud hoc ba I6p 12 THPT

3.3.3. Xét tuyén két hop thi tuyén

4. Piéu kién tot nghiép

Thuc hién Thong tu 08/2021/TT-BGDDT ngay 18 thang 3 nam 2021 cua B
truong Bo Gido duc va Dao tao ban hanh Quy ché dao tao trinh dé dai hoe; Quy ché dao

tao dai hoc chinh quy cua Truong Dai hoc Chu Van An.

5. Chuin dau ra

Sinh vién hoan thanh chuong trinh dao tao nay c6 kha niang nhu sau:

N6i dung chuin diu ra

Cép bac nhén
thirc theo
thang do cia

Bloom

Chuin vé kién thire

KTI

Hiéu biét vé cac nguyén ly co ban ciia chii nghia Méc — Lé Nin,
duomg 161 cach mang ciia Pang Cong san Viét Nam, tu tudng
Hb Chi Minh; c6 kién thirc co ban trong linh vue Khoa hoc xa
hoi va Khoa hoc tu nhién, Ngoai ngit, Gido duc thé chit va Gido

duc Qude phong.

KT2

Hicu va van dung dugce céc kién thic lién quan nhitng van dé
ctia Khoa hoc tu nhién va Khoa hoc xa hi, dong thoi ing dung

vao hoat d6ng san xuit kinh doanh.

KT3

Hidu va van dung céc kién thirc, cong cu nén tang cta kinh té
hoc vi md, kinh té hoc vi m6, céc kién thic vé tai chinh - tién t&,
nguyén 1y ké todn va céc kién thirc nganh vao hoat déng quan tri
kinh doanh

KT4

Trinh bay duoc co ciu td chire, nguyén tic hoat dong va cac noi
dung co ban cta IATA (Hiép hoi Vén tai Hang khong Qubc té)
va ICAO (T chirc Hang khéng Dén dung Qudc té). Giai thich
cac chinh sach Thuong mai Hang khéng trén thé gidi; Dich vu
Thuong mai Hang khéng qubc té trén thé gii va & Viét Nam.
Phan tich cdc quan hé kinh té Thuong mai Hang khong trén thé

gidi va ¢ Viét Nam.




KT5

Phén biét nhiing loai hoat dong li€én quan dén vén hanh, khai
thac va dich vu thuong mai Hang khéng, cling nhu trinh tu tién
hanh céc hoat ddng d@6. Nhan dang cac yéu t6 quan trong cin
chuén bi va nhitng k¥ thuat dam phén ky két Thuong mai Hang
khong Qudc té va trong nuéc. Lua chon diéu kién Thuong mai
Hang khong qudc té thich hop cho timg Doanh nghiép cu thé.
C6 kha ning nim bt va chuén bi cac giy to phép Iy Thuong
mai Hang khéng Quéc té va trong nuée. Soan thao cdc ndi dung
co ban ctia hgp ddng Thwong mai dich vu Hang khong qubc té

va trong nuaec.

KTé6

Giai thich nhitng Iy thuyét co ban vé quén tri dich vu khach
hang tai cac doanh nghiép hang khéng qudc té va trong nude.
Phén tich va giai quyét cic tinh hubng v& dich vu khach hang
trong linh vure hang khong. Gidm sat va phan loai cdc nhoém
khéch hang trong linh vic hang khong cling nhu thue hién ky
nang quan tri dich vu hang khéng td1 wu. Pua ra cac ndi dung

cai tién chét lwgng dich vu tai doanh nghiép cong tac.

KT7

Giai thich duoc nhitng nguyén tic cho hoat dong nghién cttu thi
truong Thuong mai Hang khéng quéc té, phén khuc, lva chon
thi trudmg muc tidu va quyét dinh céc phuong thirc thAm nhép
thi treong Thuong mai Hang khong qubc té va trong nuée. Xac
dinh nhitng nhan t& moi trudmg anh hudéng dén cac chién luge
thAm nhép thj truong Thuwong mai Hang khong qubc té va trong
nude. St dung cdc cdng cu chién Iwge marketing mix dé thuc
hién muc tiéu thAm nhép thi trurong Thuong mai Cang Hang
khong qubc té va trong nude. Xy dyng va td chirc hoat dong
marketing Thuong mai Hang khéng qudc té ciia mot doanh nghiép.

-

KT8

Vén dung kién thirc cong nghé théng tin phuc vu cong viée

chuyén moén va cong tac quan ly.

Chuén vé k¥ ning (bao gom k§ ning cing va k§ ning mém)

KN1

Lép luén phan tich va giai quyét van dé
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T chuc va thuc hién ding quy trinh cac hoat déng tuyén dung va
dao tao nhén su, x4y dung van héa doanh nghiép, phat trién

thuong higu.

KN3

Tu duy hé thdng: nhan biét vin d& mot cach da chidu, sip xép

van dé theo thi tur vu tién

KN4

Thanh lp, t6 chirc, ddn dét va phat trién nhém.

KNS5

Nghién ctru doc lap, lam viéc ¢6 ké hoach va khoa hoc.

Thich ng v6i nhiing thay ddi ctia méi trudong kinh doanh va td

KN6 e quan ly linh vuc, doanh nghiép c6 hiéu qua.
KN7 Chu dong to chure, quan ly va tham gia hoat dong tac nghiép
N Vin dung céc k¥ nang giao tiép phi hop trong hoat dong truyén

thong twong tng véi yéu ciu kinh doanh ctia doanh nghiép.

Chuin vé nang luc tw chi va trach nhiém

TE€1

Tuén thu luat phap, nguyén tic, quy dinh va chuin muc khi thue
hién c4c hoat dong kinh doanh; Chap hanh nghiém tiic chi
trirong chinh sach, phap luat ctia Nha nudce, va cdc quy ché dao
tao cua truong, cé trach nhi€ém cong dén, trach nhiém cong
dong, trach nhiém v&i méi treong séng, co stre khoe dap tmg

yéu cau xdy dung va bao vé to quoc.

TE2

Say mé, tu tin, ndng dong, sang tao trong cong viéc; dam duong
dau voi rai ro va quyét doén trong kinh doanh; gift chit tin va

cam két tudn thii ndi quy, quy dinh ctia doanh nghiép.

TC3

Trung thuc va tu chiu trach nhiém vé quyét dinh cua minh trong
cong viéc; ¢ y thiic bdo v€ moi truong, céd trach nhiém xa hoi,
bao vé loi ich cong dong va nhay cam vé1i boi canh toan cau vé

vin héa dé c6 cac giai phap kinh doanh bén ving.




Chu déng tu dudng rén luyén dao dic, hoc tip ning cao nang
hre chuyén mén, y thirc ky luét, tic phong cong nghiép, co tinh
than hop téc va théi d6 phuc vu tét; ton trong ddi téc, khach
TC4 hang, ning dong, tu tin, c6 trach nhiém khi phuc vu khach hang
va cOng dong; coi mé, thién chi trong viéc giai quyét céc van dé
lién quan dén hoat ddng kinh doanh; c6 tinh thén hop tac 1am

viéc nhom.

Chuan diu ra vé ngoai ngir va tin hoc

Str dung thanh thao tiéng Anh (Béc 3/6 Khung ning luc ngoai
CNN1 | ngft Viét Nam ban hanh kém theo Thong tu s6 01/2014/TT-
BGDDT)

St dung thanh thao tin hoc van phong (trinh do CNTT co ban

CTHI1 _
theo quy dinh Thong tu 17/2021/TT-BTTTT)

Dat chuén dau ra vé Tin hoc khong chuyén tai Trudng Dai hoc 3
CTH2 | Ecopark Viét Nam vé viéc kiém tra kién thirc va nhitng k§ ning
thyue hanh theo chuén IC3

[

*T lzang do Bloom: 6 cd}) dgﬁ do sw nhdn thikc vé kién thirc 1. Ghi nhé -Remembering; 2.
Hiéu —Understanding; 3. Ap dung —Applying; 4. Phdn tich — Analyzing; 5. Danh gid -
Evaluating; 6. Sdng tao (Creating)

* Ma trén tich hop gita muyc tiéu cia chwong trinh dao tao (PO) va chuin dau ra

ciia Chwong trinh dao tao (Ma s6 CPR)

PO Mirc d6 Bloom | PO1 | PO2 | PO3 | PO4 | PO5 | PO6

Ma CbR

KT1 3 X

KT2 3 X

KT3 3 X

KT4 3 X

KT5 3 X

KT6 3 X

KT7 3 X

KT8 3 %

KN1 3 0.3




KIN2 3 %

KNN3 3 X

KN4 3 X

KN5 3 %

KN6 3 X

KN7 3 X

KIN8 3 X

TC1 3 X
T2 3 X
TC3 3 X
TC4 3 X
CNNI 3 X

CTHI 3 X

CTH2 3 X

6. Trién vong nghd nghiép

Ctt nhan “Quan tri Kinh doanh vén tai Hang khéng” sau khi tét nghiép c6 di kha
ning lam viéc tai cac Doanh nghiép, Co quan Nha nuée trong nganh Hang khong — Sén
bay, vdi céc cong viée sau:

- Quéan ly va nhén vién tai céc loai hinh doanh nghiép dac biét trong linh vuc Van
tai hang khéng

- Quan Iy va giam sat hoat dong phuc vu chuyén bay.

- Phuc vu hanh khéch bao gdm: cac quy trinh hd trg ddi voi hanh khach dén, di,
qua canh hodc ndi chuyén, 1am tht tuc cho hanh khach, hanh ly va van chuyén hanh ly
dén khu vuc phan loai.

- Phuc vu hang héa bao gdm: céc hoat dong luu kho hang héa, xir ly hang xuét,
hang chuyén tiép va hang nhip; xir Iy cac tai liéu lién quan dén hang hoa, cac thi tuc hai
quan va thuc hién cdc quy trinh bdo dam an ninh hang khong do cac bén théa thudn hodc
theo yéu cau ctia phap luit.

- Gidm sat vién chét lwong dich vu bao gbm: giam sat cac dich vu tién ich, tinh
hinh hoat dng ciia céc trang thiét bi, co s& ha téng tai nha ga, cac cong trinh thi cong cua

don vi bén ngoai vao thuc hién tai nha ga, theo dai hop déng thué mat bang tai nha ga.




- Tu thanh lap cic doanh nghiép kinh doanh dich vu hang khéng nhu md céc dai
Iy ban vé cho céc hang, thanh 14p cong ty giao nhén, cong ty tu van hang khong.

- Chuyén vién, nha quan tri, diéu hanh quan ly vé hang khéng tai céc doanh
nghiép hang khong.

- Céan bo nghién ctru, tng dung khoa hoc, céng nghé, dich vu... tai céc vién
nghién ctru, gidng vién trong céc trudmg dai hoc.., ddc biét 1a trong linh vuc hang khong
dan dung.

- Tiép tuc hoc tip dé phat trién cao hon trong su nghiép, dic biét 14 linh vuc quan
1y, quan tri kinh doanh. ..
7. Quy trinh dao tao va cong nhin t6t nghiép
7.1. Quy trinh dao tao

Chuong trinh thuc hién trong 7 ki, trong d6 c6 thoi gian tich liy kién thirc tai
trudmg va thue tap tai co sé thuc té, dao tao theo hinh thite tin chi ciia B6 Gido duc va
Dao tao va cua nha trudng.

7.2. Quy trinh tot nghiép

K ét thiic khoa hoc, sinh vién duge cong nhan tot nghiép khi hoi du céc tiéu chuén
theo quy ché ctia B6 Gido duc va Pio tao.

8. Thang diém: thang diém 10 va quy déi theo hé¢ A, B, C, D, F

- Piém danh gia bd phén va diém thi két thic hoc ph?m dwoc chidm theo thang
diém 10, lam tron dén mot chit s6 thap phén.

- Piém hoc phén 1a téng diém clia tit ca cic diém dénh gi4 bo phan clia hoc phan
nhan véi trong sd trong ting. Diém hoc phin 1am tron dén mat chit sb thap phén, sau d6

dugc chuyén thanh diém chit

Loai Thang diém 10 Thang diém chir Thang diém 4
9,0-10,0 A+t 4
8,5—8,9 A 3,7
8,0 —8,4 B+ 3.5
7,4-79 B 3,0

Pat 6,5 6,9 (- 2,5
55-64 C 2,0
50-54 D 1,5
4,0-49 D 1

Khong dat 0,0-39 F 0

- Piém hoc phan (Z) bao gbm:
+ Piém chuyén cn (X) (di hoc ddy dir), tham gia thao ludn trén 16p, chudn bi bai
tap day du, tham gia bai tip nhém duoc tinh:
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+ Piém tham gia gitra ki (Y1) dwoc tinh:
+ Piém thi hét mén hoc (Y2) duogc tinh:

Diém Z duoc tinh theo cong thire: 7Z=0,01.X+0,03.Y1+0,60.Y2

PHAN II

NOI DUNG CHUONG TRINH PAO TAO

1. Céu tric chwong trinh dao tao

Téng s6 tin chi toan khoa: 125 (khéng bao gdm GDTC, GDQP)

STT Khéi kién thire S6 tin chi
I | Kién thitc gido duc dai cwong (khong bao gbm GDTC, GDQP) 33
Hoc phén bt bude 27
Hoc phén tu chon 6
II Kién thirc giao duc chuyén nghiép 92
1 Kién thirc co s& nganh 13
2 Kién thirc nganh 46
Hoc phén bat budc 30
Hoc ph%n tur chon 6
Ki nang bd tro 10
3 | Kién thirc chuyén nganh Van tai hang khong 21
4 | Thuc tap va Khoéa luén tét nghiép 12
Thuec tdp 8
Khéa ludn tot nghiép 4
Tong sb: 125
2. Khung chwong trinh dao tao
Loai gio tin chi
Lén l6p w
; s Hoc
- 56 <| % | phin
TT I\ﬁl:g ) Hoc phin Z‘l]?l :% g % % % g (T:[l;zt
3 8§ &5 (e
= P
phdn)
I | Kién thirc gido duc dai cwong 33




Loai gi¢ tin chi

N0\ =

Lén lop =
) . S_E Hqc
" So | "o hén
==l g 3 2y
38§ g | W
= phan)
Hoc phin bit buje 27
1 | 1050001 | Triét hoc Mac — L& Nin 3 |15 3 |27 90
2 | 1050002 | Kinh té chinh tri Mac — L& Nin 2 | 15] 2 |13 60
3 | 1050003 | Chu nghia x4 hdi khoa hoc 2 15| 3 |13 60
4 | 1050004 ;1:; S B3P BT Bl i 2 |15] 2 |13 60
5 | 1050005 | Tu twéng HO6 Chi Minh 2 | 15| 2 |13 60
6 | 1040001 | Tiéng Anh 4 130 2 |28 120
Ngoai ngit 2 (Chon 01 hoc phan) | 4 | 30 | 2 | 28 120
7 | 1040002.1 | Tiéng Trung 4 130 2 |28 120
8 | 10400022 | Tiéng Han 4 130 2 |28 120
9 | 1040007 | Tiéng Anh chuyén nganh 4 130 2 |28 120 | 1040001
10 | 1030001 | Tin hoc 2 |15 25 | 60
1m0k | e memmng | 2 || | | ®
Hoc ph?ln tw chon (Chon 3 hoc phin) 6
12 | 1015004 | Phép luét dai cwong 2 |20 10 60
13 | 1050009 | Dai s6 tuyén tinh 2 |15]10| S 60
14 | 1050009 | X4c suat thong ké 2 | 15]10] 5 60
15 | 105010 | Phuong phép nghién ctru khoa hoc 2 |15 15 60
II | Kién thitc gido duc chuyén nghiép 92
1 | Kién thirc co sé nganh 13
16 | 1020101 | Kinh té vi mo 2 | 15|10 5 60
17 | 1020102 | Kinh té vi mé 2 | 1510 5 60 | 1020101
18 | 1010301 | Luat doanh nghiép % | I8 15 60
19 | 1022202 | Ly thuyét tai chinh - Tién té 3 120 5 |20 90
20 | 1022201 | Nguyén Iy ké toan 2 (2010 60
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Loai gio tin chi
Lén lép o
) . 5§ H(;c
Ma :}Ewc Hoc phén ig S| a S, E § 3 P:ilél;l
TT| phan chi | I 3 3 Rl 3| quyét
< I
phan
21 | 1022101 Zﬁ; E‘l“zﬁlgnfl cifhydceedinl. | 5 |api 5 | 5 60
2 | Kién thirc nganh 46
Hoc phin bit bude 30
22 | 1023201 | T4m Iy hoc quén tri kinh doanh | 2 | 20 10 60
23 | 1023202 | Quan trj hoc 2 20 10 60
24 11023203 | Quéan tri Marketing 3 30 15 90 | 1023202
25 | 1023204 Sigggtr L T gy, v mit 3 130] 5 |10 90
26 | 1022306 | Tai chinh qudc té 2 |15 5|10 60
27 | 1023301 | Quan tri hanh chinh vin phong 3 /20 5 (15| 8 | 90
28 | 1023302 | Quan trj riii ro 2 | 15| 5 |10 60 | 1023202
29 | 1023303 | Quén tri nhén luc 4 |30 30 120 | 1023202
30 | 1023304 | Quan tri kinh doanh 3 |20 10| 15 90 | 1023202
31 | 1023306 | Quan tri chit lvong 3 120 5 |20 90
32 | 1023310 | Quan tri chién luoc 3 120|101 15 90
Hoc phfm Tw chon (chon 3 hoc phfm) 6
33 | 1023313 | Kinh té déu tu 2 |15 5|10 60
34 | 1022307 | Phén tich tai chinh 2 [ 15| 5|10 60
35 | 1021202 | Kiém to4n 2 |15 5|10 60
36 | 1023314 | Quan tri thuong mai dién tir 2 15| 5 |10 60
37 | 1023315 | Quén tri cdng ty dai chiung 2 15 5 | 10 60
38 | 1023316 | Quan tri cdbng nghé 2 151 § | 10 60
K¥ ning bé tro 10
39 | 1023401 | Dinh gia tai sén 2 | 5 10 | 20 | 60
40 | 1023402 | K§ ning giao tiép 2 |5 10 | 20 | 60
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Loai gio tin chi
Lén lép =
) . SE Hoc
~ So =| %o phin
Ma hoc A , o S S0 R o
TT ph.%m Hoc phin tmo § @ Ej _g ) § tlEIAl
chi S| m o w| o ©| quyét
A B F J 8 | (e
~ o hoc
S 0
phdn
41 | 1023403 | K§¥ nidng lam viéc nhom 2 5 10 | 20 | 60
42 | 1023404 Ky nang dam phdm va soan thao ) s 101201 60
hop dong
43 | 1023405 | K§ ndng 14p va phan tich du 4n 2 5 10 | 20 | 60
3 Kién thirc chuyén nganh 21
a4 | 1025301 Toéng quan vé Hang khong dan 5 |10 60
dung
45 | 1026301 | Kinh té van tai hang khong 3 1301 15 90
46 | 1025303 | An toan, An ninh hang khong 3 45 90
47 | 1025304 | Phap ludt hang khong 2 |30 60
45 | 1026302 | JoAnt dich vy khich hing 3 |30 20 | 90
hang khong
Mo hinh va chién lugc kinh
49 | 1026303 dozinlivén # hing kg 3 |30 20 | 90
50 | 1026304 | Marketing dich vu hang khong 3 130 20 | 90
51 | 1026305 | Quan tri Hing hang khong 2 |30 60
4 | Kién thirc tot nghiép 12
52 | 1025401 | Thyc tap nhén thirc nghé nghiép | 2
53 | 1025402 | Thue tap tai Cang hang khong 2
54 | 1026501 | Thuc tp nghé nghiép chuyénsdu | 4
Khoa ludn hodc chuyén dé tbt
55 | 1026604 n 4
nghiép

Viét kho4 luén tot nghiép; thwe tip chuyén mén: 12 tin chi

4.1. Toan b sinh vién di thuc tdp chuyén mon trong thoi gian tuong duong: 8 tin chi
4.2. Viét kho4 luan tdt nghiép: 4 tin chi.

Téng tin chi toan khoa 125
Kién thire khong tich liiy — 14 TC
Gido duc QP-AN 11

14

e




Loai gio tin chi
Lén l6p o
| R Hoc
" So <| % | phan
Ma hoc A ; X S| =S| = oA
TT | phin Hoc phan tm? = @. E 3| & 8 tleg
chi SIS S ol o 9| quyét
A Q] = -E S | (Ma
ks -~ hoc
phdn)
Gio duc thé chit 3
3. K& hoach gidng day (dv kién)
Thoi gian, dia diém hoc Nim 1 Nam 2 Niam 3 Nam 4
Du kién hoc ky 1 2 3 4 5 6 7
Téng s6 tin chi: 125 tin chi 16 | 18 | 18 | 18 20 18 17
Cac mdn hoc dudi ddy khong tinh diém vao diém trung binh trung tich Ity nhung dugce
tinh lam diéu kién tot nghiép, cip bang cubi khéa (trtr k¥ ning bd tro).
1. Mén hgce Gido duce thé chét: 03 tin chi, sinh vién dang ky hoc: 02 tin chi vahocky 1 va
1 tin chi vao hocky 2
2. Mén hoc Gido duc Quoc phong: 11 tin chi, hoe 01 thang, tai trwong hodc don vi quan doi
Bang chi tiét ké hoach dao tao du kién
TT | Ma hoc Hoc phin Tin B tri hoc ki
phin chi |y 1203|4567
I | Kién thirc giso duc dai cwong 33
Hoc phan bat budc £ ]
1 | 1050001 | Triét hoc Mac —I.& Nin 3 13
Kinh té chinh tri Mac — L&
9 1050002 1 h t€ chinh tri Mac — L& 5 5
Nin
3 1050003 | Cht nghia x& hdi khoa hoc 2 |2
h st DA . . <A
4 1050004 Lich sit Pang cong san Viét " 5
Nam
5 | 1050005 | Tw twéng Ho Chi Minh 2 2
6 | 1040001 | Tiéng Anh 4 |4
Ngoai ngitt 2 (Chon 01 hoephin) | 4 4
7 1040002.1 | Tiéng Trung
8 | 10400022 | Tiéng Han
9 | 1040007 | Tiéng Anh chuyén nganh 4 4
10 | 1030001 | Tin hoc 2 12
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Dao dirc nghé nghiép va Phap

L1 | 1010105 luat vé phong chong tham nhiing 2
Hoc phin tw chon (Chon 3 hoe phén) 6
12 | 1015004 | Phép luit dai cuong 2
13 | 1050009 | Daisb tuyén tinh 2
14 | 1050009 | Xac suat thong ké 2
15 105010 | Phuong phép nghién crukhoahoc | 2
IT | Kién thirc gidao duc chuyén nghiép 89
1 | Kién thtrc co s& nganh 13
16 | 1020101 | Kinh té vi md 2
17 | 1020102 |Kinh té vimd 2
18 | 1010301 | Luét doanh nghiép 2
19 | 1022202 | Ly thuyét tai chinh - Tién t& 3
20 | 1022201 | Nguyén ly ké toan 2
2 | Kién thire nganh 12
Hoce phfin bit buge 30
22 | 1023201 gj;n n}lly’f hoc quan tri kinh 9
23 | 1023202 | Quén tri hoc 2
24 | 1023203 | Quén tri Marketing 3
25 | 1023204 t(jrzllllgigtn tai nguyén va moi 3 3
26 | 1022306 | Tai chinh qubc té 2
27 | 1023301 Sﬁl(‘filg tri hanh chinh vén 3
28 | 1023302 | Quan tri ruiro 2 2
29 | 1023303 | Quan tri nhén luc 4 4
30 | 1023304 | Quan tri kinh doanh 3 3
31 | 1023306 | Quan tri chét lugng 3 3
32 | 1023310 | Quén trj chién luoc 3 3
Héc phén Ty chon (chon 3 hoce phin) 6
33 | 1023313 |Kinh té ddu tu 2
34 | 1022307 | Phan tich tai chinh 2
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35 | 1021202 | Kiém toén 2
36 | 1023314 | Quan tri thuvong mai dién tir 2 2
37 | 1023315 | Quan tri cOng ty dai chiing 2
38 | 1023316 | Quan tri cong nghé 2 2
K§ niing bé tro 10
39 | 1023401 | BPinh gi4 tai san 2 2
40 | 1023402 | K§ nang giao tiép 2 2
41 | 1023403 | K§¥ nang lam viéc nhém 2 2
42 | 1023404 K)f nang c’[zim pham va soan 5 7
thdo hop dong
43 | 1023405 | K¥ nang lap va phén tich du an 2 2
3 | Kién thire chuyén nganh 21
aa | 1025301 Tf)ng quan vé Hang khong 9 )
dan dung
45 | 1026301 | Kinh té vén tai hang khong 3 3
46 | 1025303 | An toan, An ninh hang khong 3 3
47 | 1025304 | Phap luét hang khong 2 2
43 | 1026302 Q‘uan tr;Achch vu khach hang 3 3
hang khong
MO hinh va chién lugc kinh
49 | LO28303 | ooarhvan i hilne Khng 3 3
s0 | 1026304 Mairketmg dich vu hang 3 3
khong
51 | 1026305 | Quan tri Hang hang khong 2 2
4 | Kién thirc tot nghiép 12
Thuec tdp nhén thirc nghé
52 | 1025401 i 2 o)
nghiép
53 | 1025402 | Thuc tép tai Cang hang khong | 2 7
54 1026501 | Thuetip nghé nghiép chuyén sdu 4 4
Khoéa luén hodc chuyén dé tbt
55 | 1026604 A 4 4
nghiép

4. Ma trin cac hoc phin hinh thanh ning lwe gdm: Kién thire, Ky niing/ phim chit

dao dire, mirc tir chi va trach nhiém theo chuan dau ra cia CTDT

(Phu luc dinh kém Phu luc 01)
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PHU LUC 02

TRUONG PAI HOC CHU VAN AN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA KINH TE Poc lap — Ty do — Hanh phiic
Hung yén, ngay ... .... thang ... ... ndm 2021

BANG DANH SACH HQC PHAN VA GIAO VIEN PHU TRACH

TT Tén hoc Tén giang Hoc ham | Khoa/B) mon Co hiru/ Ghi
phin vién phu /Hoc vi Thinh gidng | chu
trach
1
2
3
4

Lwu y: - Moi hoc phdn co thé do 1 hodc nhiéu giang vién giang vién, xép theo thit ty wu
tién.

- Mbi gidng vién gidng day khéng qud 03 hoc phan

TM. BAN CHU NHIEM KHOA
TRUONG KHOA

)

23



BO GIAO DUC VA PAO TAO
TRUONG PAI HQC CHU VAN AN

CHUONG TRINH PAO TAO PAT HQC

NGANH QUAN TRI KINH DOANH
CHUYREN NGANH KHAI THAC CANG HANG KHONG
KHOA PHU TRACH: KINH TE

Niam 2024

S AN

-

P/






CHUONG TRINH PAO TAO PAI HQC
NGANH QUAN TRI KINH DOANH
CHUYEN NGANH KHAI THAC CANG HANG KHONG

(Ban hanh theo Quyét dinh s6 44/QD-CVA ngay 25/.3./2024 ciia Higu truéng
Truong Pai hoc Chu Vin An)

PHAN 1

GIGI THIEU CHUNG VE CHUONG TRINH PAO TAO
1. Mt s6 thong tin vé chwong trinh dio tao
Tén nganh dao tao: Quan tri kinh doanh
Tén chuyén nganh: Khai thac cang hang khong
M3 nganh dao tao: 7340101
Thoi gian dao tao: 3 dén 4 nim
Danh hiéu t6t nghiép: Ci nhin
Tén vin bang tot nghiép: Tiéng Viét: Cit nhan Quan tri kinh doanh

Tiéng Anh: Bachelor of Business Administration

Don vi thuc hién: Khoa Kinh té
2. Muc tiéu dao tao

2.1. Muc tiéu chung

Pao tao clr nhan nganh Quan tri kinh doanh theo dinh hudéng ting dung, chuyén
nganh Quén trj kinh doanh - Khai thidc Cang hang khong, co phém chét chinh tri, dao
dirc va sitc khoe tbt, co trach nhiém véi xa héi; ndm viing nhing kién thirc co ban vé
kinh té, quan ly, x& hoi va nhan vén, c6 kién thirc va k§ ning chuyén siu vé quan tri,
diéu hanh cac loai hinh doanh nghiép dic biét doanh nghiép Cang hang khdng trong nén
kinh té thi truong va hoi nhap qudc té; c6 tw duy nghién ciru ddc 14p; c6 ning lyc nghién
ctru tu bd sung kién thiic theo yéu cau cbng viéc. Sinh vién sau khi tbt nghiép co thé hoc
tiép & céc bac hoc cao hon trong cing linh vuc khoa hoc.
2.2. Muc tiéu cu thé
2.2.1. Vé kién thike

PO1: Cé kién thirc chung v& triét hoc, dic biét 1 triét hoc Méc- Lénin, dudng 16i

cach mang cua Pang Cong san Viét Nam, tu tuong Hb Chi Minh; chinh sach, phép luat

A3 e
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Cé mot trong nhitng ching chi qubc té tiéng Anh: TOEFL 450, TOEFL IBT 57,
TOEIC 450, IELTS 4.5, PET 70, BULATS 40 con thoi han tinh tir ngay dugc cép chimg
chi dén ngay xét tot nghiép.

Pat chuén déu ra vé Tin hoc khéng chuyén tai Trudng Pai hoc Ecopark Viét Nam
v& viéc kiém tra kién thirc va nhitng k§ ning thuc hanh theo chun IC3: C6 kién thirc cin
ban vé& may tinh (phén cimg, phé‘m mém, biéu dién dit lidu trén méy tinh, mang may tinh,
vAn dé& td chirc va luu trit dit lidu trén may tinh, tim kiém va trao d6i thong tin trén
Internet, van trinh @& an todn thong tin).

K§ ning xt ly vin ban: soan thao va tinh by vin ban tir don gidn dén tai lidu
dai(thuc hién duogc cAu tric mot vin ban trong Microsoft Word, tao méi, nhap van ban,
lwu trit, st dung lai vdn ban, copy, cut,... dinh dang van ban, mail messenger, sit dung
Template va Style.

K§ ning xit 1y bang tinh can ban: hiu va thao tic thanh thao trén céc thanh phan
giao dién ctia Microsoft Excel, nhép dit liéu ding, van dung mot s6 ham va céc toan tir
ctia Excel, biéu dd.

K¥ néng tao trinh chiéu: tao va trinh bay tap tin trinh chiéu v6i PowerPoint, cac
hiéu tng khi trinh chiéu, in slide, Handout.

K¥ ndng xtt Iy CSDL (cé@n ban): tao mdt CSDL, nhép dit li€u va truy van trong co
s¢ dir liéu Access, tao form va report don gian trong Access.

2.2.4. Nang lyc tw chu, trdach nhiém: PO6

C6 hoai bdo, say mé, tu tin, ning ddng, sdng tao trong cong viéc; ddm duong dau
vl i ro va quyét doan trong kinh doanh; gift chit tin va cam két tuan tha ndi quy, quy
dinh ctia doanh nghiép.

C6 ¥ thirc trach nhiém, ¥ thirc ky luét, tic phong cong nghiép, tinh than hop téc.

Chép hanh nghiém tiic chi truong chinh sach, phap luét ciia Nha nude, va cac quy
ché dao tao cua truong, cé trach nhiém coéng dan, trdch nhi€ém cdng déng, trach nhiém

v6i moi trudmng séng, co stc khoe dap tng yéu ciu x4y dung va bo vé tb qubc.
3. Théng tin tuyén sinh

3.1. Déi twong tuyén sinh

3.2. Pham vi tuyén sinh: Trén toin quoc

3.3. Phuwong thive tuyén sinh

3.3.1. Xét tuyén theo két qua thi THPT quéc gia
4
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3.3.2. Xét tuyén theo két qud hoc ba l6p 12 THPT

3.3.3. Xét tuyén két hop thi tuyén

4. Piéu kién tot nghiép

Thuc hién Thong tu 08/2021/TT-BGDDT ngay 18 thang 3 nam 2021 cua Bo

trudng Bo Gido duc va Pao tao ban hanh Quy ché dao tao trinh d6 dai hoc; Quy ché dao

tao dai hoc chinh quy cia Truong Pai hoc Chu Van An.

5. Chuin déu ra

Sinh vién hoan thanh chuong trinh dao tao nay cé kha nidng nhu sau:

No6i dung chuan dau ra

Cihp béc nhén
thire theo
thang do cia

Bloom

Chuan vé kién thic

KTI

Hiéu biét vé cac nguyén Iy co ban ctia chil nghia Méac — Lé Nin,
dudng 161 cach mang ctia Dang Cong san Viét Nam, tu tuéng
H6 Chi Minh; c6 kién thirc co ban trong linh vire Khoa hoc x4
hoi va Khoa hoc tu nhién, Ngoai ngit, Gido duc thé chit va Gido

duc Qudc phong.

KT2

Hiéu va van dung dugc céac kién thirc lién quan nhiing van dé
cua Khoa hoc tur nhién va Khoa hoc xa hoi, dong thoi img dung

vao hoat dong san xuét kinh doanh.

KT3

Hidu va van dung cac kién thirc, cdng cu nén tang cta kinh té
hoc vi md, kinh té hoc vi mé, céc kién thirc vé tai chinh - tién té,
nguyén ly ké toan va cac kién thtrc nganh vao hoat déng quén tri
kinh doanh.

KT4

Trinh bay duoc co céu tb chire, nguyén tic hoat déng va cic noi
dung co ban ctia IATA (Hiép hdi Van tai Hang khong Québc té)
va ICAO (T4 chirc Hang khong Dan dung Quéc té). Gii thich
céc chinh sach Thuong mai Hang khoéng trén thé gidi; Dich vu
Thuong mai Hang khéng quéc té trén thé gisi va & Viét Nam.
Phén tich cdc quan hé kinh té Thuong mai Hang khong trén thé

gidi va & Viét Nam.




Phan biét nhitng loai hoat déng lién quan dén Thuong mai Cang
Hang khéng, ciing nhu trinh tir tién hanh c4c hoat dong do.
Nhén dang céc yéu t quan trong can chuén bi va nhiing k¥
thudt dam phén ky két Thuong mai Cang Hang khong Quée té
KT5 | vatrong nudce. Lua chon didu kién Thuong mai Cang Hang
khdng qubc té thich hgp cho ting Doanh nghiép cu thé. Chuén
bi cc gidy to phap 1y Thwong mai Cang Hang khong Quéc té va
trong nude. Soan thao cac ndi dung co ban ctia hop dong

Thuong mai Cang Hang khong quéc té va trong nuée.

Giai thich nhting ly thuyét co ban v& thanh todn Thuong mai
Cang Hang khong qudc té. Phén tich c4c tinh hubng nghiép vu
trong thanh todn Thuong mai Cang Hang khong qubc té. Thao
e tac cac nghiép vu lién quan dén céc giao dich thanh todn qubc té
(c4c nghiép vu giao dich Thuong mai Cang Hang khong, phat
hanh céc cdng cu thanh toén, ap dung céc phuong thitc thanh
todn Thuong mai Cang Hang khong trong giao dich Thuong mai
Cang Hang khéng qudc té).

Trinh bay su tac dong clia toan ciu hoa dén nén kinh té clia timg
qudc gia cling nhu hoat dong kinh doanh cta cong ty. Phan tich
su khac biét gifta cac qudc gia, moi trudng Thuong mai Cang
Hang khong, du tu toan cAu va hé théng Thuong mai Céng
Hang khong toan cdu. Phén tich qud trinh hoach dinh chién Iuoc
va thuc hién chién luge kinh doanh Thuong mai Cang Hang
KT7 | khong quéc té va trong nuwée cta cac Doanh nghiép Céng Hang
khong Québc té va Viét Nam. Giai thich chu tric va cach vén
hanh cia cic thi treong Thuong mai Cang Hang khong qubc té.
Ap dung vio thuc té dé giai quyét cac van d& v& quan trj tai
chinh doanh nghiép phat sinh trong béi canh kinh doanh Thuong
mai Cang Hang khéng Qudc té va trong nuéc, ddc biét trong va
sau dich COVID-19 vira qua.

278 Van dung kién thirc cong nghé théng tin phuc vu cong viée

chuyén mon va cong tac quan ly.

Chuén vé ky ning (bao gom ky ning cirng va ki ning mém)




[4p ludn phén tich va giai quyét van dé

KN2

Té chitc va thue hién dung quy trinh céc hoat dong tuyén dung va
@0 tao nhan su, x4y dung van héa doanh nghiép, phét trién

thuong hiéu.

KN3

Tu duy hé théng: nhan biét vAn & mot cach da chiu, Sép Xép

vén dé theo thur tu wu tién

KN4 | Thanh lap, tb chirc, dn dat va phét trién nhom.
KNS5 [Nghién ctru doc lap, lam viée cé ké hoach va khoa hoc.

KN6

Thich g v6i nhitng thay d6i ctia méi trudng kinh doanh va tb
chirc quan ly linh vuc, doanh nghiép c6 hiéu qua.

KN7

Cha dong tb chire, quan ly va tham gia hoat ddng téc nghiép

KN8

Van dung cic k¥ ning giao tiép phi hop trong hoat déng truyén
thong tuong tng véi yéu cau kinh doanh ctia doanh nghiép.

Chuan vé ning lye tw chi va trach nhiém

TC1

Tuén thu ludt phdp, nguyén téc, quy dinh va chuén muc khi thuc
hién cac hoat dong kinh doanh; Chép hanh nghiém tic chi
truvong chinh sach, phéap ludt cia Nha nude, va cac quy ché dao
tao cda trudng, co trach nhiém cong dén, trach nhiém cdng
déng, trach nhiém v&i méi trudng sbng, ¢b ste khoe dap tmg

yéu cau xdy dung va bao vé td quoc.

TC2

Say mé, tu tin, ndng dong, sang tao trong céng viéc; dam duong
dAu véi i ro va quyét doan trong kinh doanh; gift chit tin va

cam két tun thi ndi quy, quy dinh ciia doanh nghiép.

TC3

Trung thuc va tu chiu trach nhi€ém vé quyét dinh cia minh trong
cdng viéc; ¢6 y thirc bao vé moi truong, co trach nhiém xa hoi,

bdo vé lgi ich cong dong va nhay cdm véi boi canh toan cau veé

vin hoa dé c6 cac giai phéap kinh doanh bén viing.




TC4

Chu dong tu dudng ren luyén dao duc, hoc tp ning cao nang
luc chuyén mén, y thirc ky luét, tac phong cdng nghiép, cé tinh
than hop tac va thai d6 phuc vu t6t; ton trong dbi tac, khach
hang, ning dong, tu tin, ¢6 trach nhiém khi phuc vu khach hang
va cdng dbng; cdi mé, thién chi trong viéc giai quyét céc van dé
lién quan dén hoat d6ng kinh doanh; c6 tinh than hop tac 1am

viéc nhom.

Chuan dau ra vé ngoai ngir va tin hoc

CNNI1

Str dung thanh thao tiéng Anh (Bac 3/6 Khung ning luc ngoai
ngit Viét Nam ban hanh kém theo Théng tu s6 01/2014/TT-
BGDDT)

oL

Str dung thanh thao tin hoc van phong (trinh 46 CNTT co ban
theo quy dinh Thong tu 17/2021/TT-BTTTT)

CTH2

Pat chuin diu ra vé Tin hoc khéng chuyén tai Trudng Pai hoc
Ecopark Viét Nam vé viéc kiém tra kién thtrc va nhiing k¥ ning
thuc hanh theo chuén IC3

*Thang do Bloom: 6 cdp dg do sy nhdn thite vé kién thitc 1. Ghi nhé -Remembering; 2.
Hiéu —Understanding; 3. Ap dung —Applying; 4. Phdn tich — Analyzing; 5. Ddnh gia -
Evaluating, 6. Sdng tao (Creating)

* Ma trédn tich hop gita muc tiéu cia chwong trinh dao tao (PO) va chuan diu ra

ctia Chwong trinh dao tao (Ma sb CPR)

PO Mite d6 Bloom | PO1 | PO2 | PO3 | PO4 | PO5 | PO6
Mia CbR
KT1 3 X
KT2 3 X
K13 5 X
KT4 3 X
KT5 3 X
KT6 3 X
KT7 3 X
KT8 3 X -
KNI : X

(A1)

o

j\



KN2 3 x

KNN3 3 X

KIN4 3 X

KNS5 3 X

KNG6 3 X

KN7 3 X

KIN8 3 X

TCl 3 X
TC2 3 2
TC3 3 X
TC4 3 x
CNN1 : X

CTH]I : X

CTH2 : .

6. Trién vong nghé nghiép

Ctr nhan “Quaén tri Kinh doanh Khai thic Cang Hang khong” sau khi tot nghiép cé
du kha ning lam viéc tai cdc Doanh nghiép, Co quan Nha nude trong Cang Hang khong
— Sén bay, vdi cac cong viéc sau:

- Quan ly va nhan vién tai céc loai hinh doanh nghiép déc biét trong linh vuc Khai
thac cang hang khong '

- Quén ly va gidm sat hoat ddng phuc vu chuyén bay.

- Phuc vu hanh khéch bao gdm: cac quy trinh hd tro dbi véi hanh khach dén, di,
qué canh hoidc ndi chuyén, lam thu tuc cho hanh khéach, hanh 1y va vin chuyén hanh ly
dén khu vuc phén loai.

- Phuc vu hang héa bao gdm: cac hoat dong luu kho hang héa, xir Iy hang xudt,
hang chuyén tiép va hang nhéap; x ly céc tai liéu lién quan dén hang hoa, cac thu tuc hai
quan va thuc hién cédc quy trinh bao ddm an ninh hang khéng do céc bén théa thuén hodc
theo yéu cau ctia phép luit.

- Giam sat vién chét luong dich vu bao gbm: gidm sat cac dich vu tién ich, tinh
hinh hoat déng ctia cac trang thiét bi, co s& ha ting tai nha ga, cac cbng trinh thi cong
ctia don vi bén ngoai vao thuc hién tai nha ga, theo di hop déng thué mit béng tai nha

ga.




- Chuyén vién tai céc cang hang khong bao gbm: thuwong mai, hanh chinh, diéu
phéi ké hoach, quan 1y thanh todn qubc té, quan 1y van hanh va khai théc cang hang
khong.

- Tu thanh l4p cdc doanh nghiép kinh doanh dich vu hang khéng nhu mé céc dai
Iy ban vé cho céc hang, thanh 14ap cdng ty giao nhén, cong ty tu vén hang khéng.

- Chuyén vién, nha quan tri, diéu hanh quan Iy v& hang khong.

- Cén bd nghién clu, tng dung khoa hoc, cong nghé, dich vu... tai céc vién
nghién ciru, gidng vién trong cac trudng dai hoc.., ddc biét la trong Iinh vuc hang khéng
dan dung.

- Tiép tuc hoc tap @& phat trién cao hon trong su nghiép, dic biét 14 linh vuc quan
ly, quén tri kinh doanh...

- C6 kha nang tham gia céc chwong trinh Hoc gia ctia cac quj nude ngoai
7. Quy trinh dao tao va cong nhan tét nghiép
7.1. Quy trinh dao tao

Chuong trinh thuc hién trong 7 ki, trong d6 c6 thoi gian tich iy kién thirc tai
trrdong va thuc tép tai co sé thuc té, ddo tao theo hinh thirc tin chi ciia BO Gido duc va
Dao tao va clia nha truong.

7.2. Quy trinh tot nghiép

Két thiic khéa hoc, sinh vién dwgce cong nhan tbt nghiép khi héi du céc tiéu chuin
theo quy ché cia B9 Gido duc va Pao tao.

8. Thang diém: thang diém 10 va quy déi theo hé A, B, C, D, F

- Diém danh gi4 bd phan va diém thi két thic hoc phan dwge cham theo thang
diém 10, 1am tron dén mét chit s6 thap phan.

- Diém hoc phén la téng diém cla tit ca cac diém dénh gia b phéan cda hoc ph?ln
nhén véi trong sb trong Ung. Piém hoc phén 1am tron dén mot chit sb thap phan, sau do

duoc chuyén thanh diém chit

Loai Thang diém 10 Thang diém chir Thang diém 4
9,0 - 10,0 A+ 4
8,5—8,9 A 3,7
§.0—8d B+ 3,5
7,0 7,9 B 3,0
Dat 6,5—6,9 C+ 2.5
5,5 6,4 C 2,0
5,0-5,4 D+ 1,5
4,0 —4,9 D 1
Khong dat 0,0-3,9 F 0

10
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- Diém hoc phén (Z) bao gbm:
+ Diém chuyén can (X) (di hoc déy du), tham gia thao luén trén 16p, chudn bi bai
tap day di, tham gia bai tip nhém duge tinh:
+ Diém tham gia gitra ki (Y1) duoe tinh:
+ Piém thi hét mén hoc (Y2) dugc tinh:
Piém Z dugc tinh theo cong thue: Z=0,01.X+0,03.Y1+0,60.Y2

11



PHAN II
NOI DUNG CHUONG TRINH PAO TAO

1. CAu tric chwong trinh dao tao

Téng s tin chi toan khoa: 125 (khéng bao gdbm GDTC, GDQP)

STT Khbi kién thire S6 tin chi
1 Kién thirc gido duc dai cwong (khdng bao gbm GDTC, GDQP) 33
Hoc phén bt bude 27
Hoc phén tir chon 6
11| Kién thirc giao duc chuyén nghigp 92
1 Kién thic co so nganh 13
2 | Kién thirc nganh 46
Hoc phan bét bude 30
Hoc phén trr chon 6
K1 ning bd trg 10
3 Kién thtrc chuyén nganh Vén tai hang khong 21
4 | Thuc tap va Khoa luan tt nghiép 12
Thuee tdp 8
Khéa ludn tét nghiép 4
Tf‘)ng s6: 125

2. Khung chwong trinh dao tao

Loai gio tin chi
Lén lop =
‘ | 3 Hoc
< So <| %o | phin
M3 hoc A , X S ™
TT | phin Hoc phan tmg = <§: E S &3 tler;
chi s 5 8 g s S| quyét
; 3 | S ~
R = == (Ma
h'q E’-{ E"'4 E_ hOC
B~ 2
phdn)
I | Kién thirc gido duc dai crong A3
Hoc phan bit buje 27
1 | 1050001 | Triét hoc Mac — L& Nin 3 15| 3 |27 90
2 | 1050002 | Kinh té chinh tri Mac — L& Nin 2 |15 2 |13 60

12
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Loai gio tin chi

Lén lop o
) : ‘E H(.;c
M ?OC Hoc phﬁn g:: ““-i 2 ‘§- E S: ~ pt]:ilglil
IT | phn chi %‘ § ::é § g 3 quyét
S I
phdn)
3 | 1050003 | Cht nghia xa hoi khoa hoc 2 151 3 | 13 60
4 | 1050004 E:i st Dingelng san Vit 2 |15] 2 |13 60
5 | 1050005 | Tu twdng HO Chi Minh 2 | 15] 2 |13 60
6 | 1040001 | Tiéng Anh 4 130 2 |28 120
Ngoai ngit 2 (Chon 01 hoc pb;?fu) 4 30 | 2 | 28 120
7 | 10400021 | Tiéng Trung 4 130 2 |28 120
8 | 10400022 | Tiéng Han 4 |30 2 |28 120
9 | 1040007 | Tiéng Anh chuyén nganh 4 (30| 2 | 28 120 | 1040001
10 | 1030001 | Tin hoc 2 15 25 | 60
1o | e | 2 || || | ©
Hoc ph%m tw chon (Chon 3 hoce phi‘in) 6
12 | 1015004 | Phéap ludt dai cuong 2 20 10 60
13 | 1050009 | Pai sb tuyén tinh 2 |15]10] 5 60
14 | 1050009 | X4c sut théng ké 2 |15]|10] 5 60
15 | 105010 | Phwong phap nghién ciru khoa hoc 2 15 15 60
I | Kién thirc giao duc chuyén nghiép 92
1 | Kién thirc co sé nganh 13
16 | 1020101 | Kinh té vi mé 2 |15]10] 5 60
17 | 1020102 | Kinh té vi mé 2 | 1510 5 60 | 1020101
18 | 1010301 | Luéat doanh nghiép 2 15 15 60
19 | 1022202 | Ly thuyét tai chinh - Tién té 3 120 5 |20 90
20 | 1022201 | Nguyén 1y ké toan 2 |20 10 60
21 | 1022101 Zﬁ; i‘fgﬁi}fl chinhva cac dmh |5 | 55 | 5 | 5 60
2 | Kién thirc nganh 46




Loai gio tin chi

Lén lop .
- S6 x %} ;Il(;l
TT N[I)illﬁ{lll(l] ) Hoc phin ZZ ig? }?: % é % % qtéf,gt
3 8§ g5 | e
ey hoc
phan)
Hoc phan bat bugce 30
22 | 1023201 | Tam ly hoc quan tri kinh doanh 2 20 10 60
23 | 1023202 | Quan tri hoc 2 20 10 60
24 | 1023203 | Quan tri Marketing 3 130 15 90 | 1023202
25 | 1023204 S:Ilgigm W nguySn VAol 3 [30] 5 |10 90
26 | 1022306 | Tai chinh quic té 2 (15 5 |10 60
27 | 1023301 | Quan tri hanh chinh vén phong 3 (20 5 |15] 8 | 90
28 | 1023302 | Quan tri rai ro 2 |15 5 |10 60 | 1023202
29 | 1023303 | Quan tri nhén lyc 4 |30 30 120 | 1023202
30 | 1023304 | Quan tri kinh doanh 3 20|10 15 90 | 1023202
31 | 1023306 | Quan tri chit lvgng 3 1200 5 |20 90
32 | 1023310 | Quan tri chién luoc 3 20| 10 | 15 90
Hoc phz"in Tuw chon (chon 3 hoc phén) 6
33 | 1023313 | Kinh té dau tu 2 |15 5|10 60
34 | 1022307 | Phéan tich tai chinh 2 | 15| & | 10 60
35 |1021202 | Kiém toén 2 (18| 5 |10 60
36 | 1023314 | Quan tri thwong mai dién tir 2 1515 [10 60
37 | 1023315 | Quén tri cong ty dai ching 2 Is| 5 |10 60
38 | 1023316 | Quén tri cong nghé 2 |15 5|10 60
K¥ ning b tro 10
39 | 1023401 | Dinh gié tai sdn 2 5 10 | 20 | 60
40 | 1023402 | K§ ning giao tiép 2 5 10 | 20 | 60
41 | 1023403 | K§ ndng 1am viéc nhém 2 5 10 | 20 | 60
42 | 1023404 Eg’pnggfgdm pham vasognthio | 5 | s 10 | 20 | 60
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Loai gio tin chi
Lén lop ”
| 2 Hoc
" So =| %o phﬁn
Mi hoc X p X = =| = .
5 ' § 3. - % e
TT | phin Hoc phan tm7 = @. 3 S| & g tIEI:
chi S| 3 8| gls 9| quyeét
: i | <. ~
= R S =] S ( Ma
. | ™ om hoc
S .
phan)
43 | 1023405 | K¥ nang l4p va phén tich du an 2 5 10 | 20 | 60
3 | Kikn thie chuyén nganh 11
44 | 1025301 Tong quan vé Hang khong dan 5 | 30 60
dung
45 | 1025302 | QW hoach cing hang khong -1 5 1 55 | 45 90
sdn bay
46 | 1025303 | An toan, An ninh hang khéng 3 |45 90
47 | 1025304 | Phap luét hang khong 2 |30 60
48 | 1025305 Co s& ha ting va Quan tri thiét bi 3 30 20 | 90

Cang hang khong, san bay

Quan tr1 chét luong dich vu va
49 | 1025306 | moi quan hé gitta Cang hang 3 130 20 | 90
khong va cac Hang hang khong

50 | 1025307 | Quan fri thuong mai Cang hang 2 |30 60
khong, san bay

51 | 1025308 | Qén i cdc hoat dong khaithde | 5 ) 5, 20 | 90
Cang hang khong, san bay

4 | Kién thirc tét nghiép 12

52 | 1025401 | Thyc tap nhdn thic nghé nghiép | 2

53 | 1025402 | Thuc tap tai Cang hang khéng 2
Thuc tap nghé nghiép chuyén

54 | 1025501 | TP RERE RSP SH 4

Khéa luan hoac chuyén dé tot
55 | 1025604 n
nghiép

Viét khoa lufin tét nghiép; thwe tip chuyén mén: 12 tin chi
4.1. Toan bd sinh vién di thuc tdp chuyén mén trong thoi gian tuong duong: 8 tin chi
4.2. Viét khod luén t6t nghiép: 4 tin chi.

Téng tin chi toan khoa 125

Kién thirc khéng tich liy — 14 TC

15




Loai git tin chi
Lén lép £
. | = Hgc
~ S0 <| % | phin
Mai hoc N , 3 = I P
TT | phin Hoc phan tm? 2 @ § 2 &8 t1e1n'1
chi s = 8| g ¢° quyeét
- 3 = Q. ~
X OS] I e M.
:3] = N~ N s (h ¢
= o¢
phan)
Gido duc QP-AN 11
Gido duc thé chat 3
3. Ké hoach giang day (dw kién)
Thoi gian, dia diém hoc Niam 1 Nim 2 Nim 3 Nim 4
Du kién hoc ky 1 2 3 4 5 6 7
Tbng sb tin chi: 125 tin chi 16 | 18 | 18 | 18 20 18 17

Céc mdn hoc dudi ddy khong tinh djém \ES diém trung binh trung tich Iy nhung dugc
tinh lam diéu kién t6t nghiép, cap bang cudi khoa (trir k§ ning bd trg).
1. Mén hoc Gido duc thé chit: 03 tin chi, sinh vién ding ky hoc: 02 tin chi va hoc ky 1 va
1 tin chi vao hocky 2
2. Mén hoc Gido duc Quoc phong: 11 tin chi, hoc 01 théng, tai truong hoac don vi quéan doi

Bang chi tiét ké hoach dao tao dw kién

TT | M hoc Hoc phin Tin B6 tri hoc ki
phin chi | y1a2l3(4|5]|6]7
I | Kién thitc gido duc dai cwong 33
Hoc phin bit bude 27
1 | 1050001 | Triét hoc Mac — L& Nin 3 |3
2 | 1050002 | Kinh té chinh tri Mac —Lé Nin | 2 2
3 | 1050003 | Cht nghia x& hoi khoa hoc 2 |2
4 | 1050004 Il\f:r}rll st Pang cong san Viét 5 5
5 | 1050005 | Tu twong Ho Chi Minh 2 2
6 | 1040001 | Tiéng Anh 4 |4
Ng(‘)ai ngtt 2 (Chon 01 hoc 4 4
phan)
7 | 10400021 | Tiéng Trung 4
8 | 10400022 | Tiéng Han 4
9 | 1040007 | Tiéng Anh chuyén nganh 4 4
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10 | 1030001 | Tin hoc 2
Pao dtrc nghé nghiép va Phap
11 | 1010103 luat vé& phong chéng tham 2
nhiing

Hoc phén tw chon (Chon 3 hoc phén) 6
12 | 1015004 | Phép luét dai cuong 2
13 | 1050009 | Pai s6 tuyén tinh 2
14 | 1050009 | Xéc suét thong ké 2
15 | 105010 Eg(l:rong phép nghién ctu khoa 5
II | Kién thire gido duc chuyén nghiép 89
1 | Kién thite co' sé nganh 13
16 | 1020101 | Kinh té vi md 2
17 | 1020102 | Kinh té vi md 2
18 | 1010301 | Luat doanh nghiép 2
19 | 1022202 | Ly thuyét tai chinh - Tién té 3
20 | 1022201 | Nguyén ly ké toan 2
2 | Kién thirc nganh 12

Hoc phan bit bujc 30
22 | 1023201 | Tam ly hoc quén tri kinh doanh 2
23 | 1023202 | Quan tri hoc 2
24 | 1023203 | Quén tri Marketing 3
s 11023204 S;lgggtri tai nguyén va moi 3 3
26 | 1022306 | Tai chinh qudc té 2
27 11023301 | Quan tri hanh chinh van phong 3
28 | 1023302 | Quan tri rii ro 2 2
29 | 1023303 | Quan tri nhén luc 4 4
30 | 1023304 | Quan trj kinh doanh 3 3
31 | 1023306 | Quan tri chit luong 3 3
32 | 1023310 | Quan trj chién luoc 3 3

Hoc phz}in Tuw chon (chon 3 hoc phé’in) 6

17




33 | 1023313 | Kinh té dau tu 2

34 | 1022307 | Phéan tich tai chinh 2

35 | 1021202 | Kiém toan 2

36 | 1023314 | Quan tri thwong mai dién tir 2

37 | 1023315 | Quan tri cong ty dai ching 2

38 | 1023316 | Quén tri cong nghé 2

K§¥ ning bo trg 10

39 | 1023401 | Pinh gia tai san 2

40 | 1023402 | K¥ ning giao tiép 2

41 | 1023403 | K§¥ nang lam viéc nhém 2

42 | 1023404 K§7 ning dz:m pham va soan 5
thédo hop dong

43 | 1023405 | K¥ nédng 1ap va phan tich du an 2

3 Kién thirc chuyén nganh 21

44 11025301 Tong quan v€ Hang khéng dan 5
dung

45 | 1025302 QAuy hoach cang hang khong - 3
san bay

46 | 1025303 | An toan, An ninh hang khéng 3

47 | 1025304 | Phap luat hang khong 2
Co s& ha ting va Quan tr thiét

i | Leeaslis bi Cang hang khong, sdn bay 3
Quén trj chat lwgng dich vu va

49 | 1025306 | moi quan hé gitta Cang hang 3
khoéng va cac Hang hang khong

50 | 1025307 Qunan tri :Ehuong mai Cang hang 5
khong, san bay

51 | 1005308 | oinidofohogt@nghaithiic |
Céang hang khoéng, san bay

4 | Kién thirc tot nghiép 12
Thue tap nhan thirc nghé

52 | 1025401 n 2
nghiép

53 | 1025402 | Thuc tap tai Cang hang khoéng 2

54 | 1025501 | Thuc tap nghé nghiép chuyén sau | 4
Khéa luan hodc chuyén dé tbt

55 | 1025604 4

nghiép

18
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4. Ma trin cac hoc phan hinh thanh ning e gom: Kién thire, K§ ning/ phf;m chit

dao dire, mire tw chi va trach nhiém theo chuin dau ra cia CTDT

(Phu luc dinh kem Phu luc 01)
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PHU LUC 02

TRUONG PAI HOC CHU VAN AN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA KINH TE Poc lap — Tw do — Hanh phic
Hung yén, ngay ... ... thang ...... nam 2021

BANG DANH SACH HOC PHAN VA GIAO VIEN PHU TRACH

TT Tén hoc Tén gidng Hoc ham | Khoa/B) moén Co hiru/ Ghi
phin vién phu /Hoc vi Thinh giang | cha
trach
1
2
3
4

Luu y: - Méi hoc phan cé thé do 1 hodc nhiéu gidng vién giang vien, xép theo thit tu wu
tién.

- M?bi gidng vién gidng day khéng qud 03 hoc phan

TM. BAN CHU NHIEM KHOA
TRUGNG KHOA




